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TUTORIEL 1
Créez votre compte en ligne
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B Si vous avez rempli un formulaire papier pour la

\ 3 création de votre cine-pass, vous ne devez PAS
' créer de compte en ligne en plus.

Nos services vont créer votre compte en ligne a partir du dossier papier

gue vous aurez déposé.
Pour que vous puissiez vous connecter par la suite, nous vous

communiquerons par mail :
e VvOotre numeéro d’abonné

e vOtre mot de passe

\‘I’/

< Pensez a anticiper : les délais de traitement peuvent aller jusqu’a 15 jours




Sur internet, allez sur la
barre de recherche

Ecrivez « Colmar.fr »
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Le Ciné pass a Colmar
La maison des associations

Les engagements de la municipalité de Colmar

Les quartiers d'été a Colmar

Colmar jazz festival

Sortir Vivre S'exprimer S'informer Démarches en ligne
(Colmar & moi)
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Sélectionnez « Le cine pass a Colmar »

Deécounvrir Wivre Participer S'infarrmer Entreprendra Démarches

!?Cﬂlmﬂr ! Sortir ! Etudier [ S'exprimer { Sulvre I Sinstaller en ligne

Accusil » Recherche

Cirbima
Recherche avanceée

Q. Rechercher Pertinence w

RESULTATS DE LA RECHERCHE

Le festival du film de Colmar

class... Le M rouge de celle 266 édilion, les matiers du cindma, vous plongera dans les coulisses du Te an & lastrval du film de Colmar mvile las
amateurs de cindma & venir découviir 65 coulisses. Chaque séance meltra un matier du cinéma & Mhonneur @ fera lMabjet d'un temps dachange avec
Page de bage

Le cinéma de plein air de Colmar

salson estivale, la Vilke de Colmar arganise un cycle de cindma plein ak. Les séances ont leu & L tombée de b nuit ./ Un monstie 3 Pans | Minos 4
Paris ... Le cinéma de plain air da Colmar __
Page ds bass

Le ciné pass a Colmar

ko complémant da 2E50 par place n'est plus demandd au cinéma. Canditions | Etra S8 da 60 4 60 ans rdvolus .. Lo
Page de base o




Voici I'interface avec les étapes pour créer votre compte

Sortir Vivre S'exprimer S'informer Démarches en ligne Sortir Vivre S'exprimer S'informer Démarches en ligne
Wy Colmar i Wy Colmar

(Colmar & moi)

LES DIFFERENTS CINE PASS

A votre
2 . 5 service
Junior : 15,00 € Senior : 40,00 € Senior plus : 20,00 €
® 12 places * 10 places. & 10 places
Vivre = Culture > Le Ciné pass a Colmar * Validité un an, & partir de la date d'achat, * Validité un an, & partir de la date d'achat, * Validité un an, a partir de la date d'achat,
renouvelable chague année. renouvelable 4 souhait dans l'année. renouvelable & souhait dans I'année.
Le Ciné pass est un dispositif mis en place par la Ville de Colmar pour favoriser I'accés au cinéma aux habitants de la Conditions : ¢ Avec la nolvelle formuls, le complément de Conditiens :
- = A P p i 2€80 par place n'est plus demandé au cinéma.
ville, Il permet aux Colmariens de bénéficier de tarifs réduits pour les séances de cinéma au CGR Colmar. o . ) f o
* Etre 4gé de 6 a 15 ans révolus conditi . * Etre 4gé de plus de 70 ans
Le dispositif concerne trois tranches d'age : GIICIROnS S
® Les juniors (6 & 15 ans révolus) * Cire 496 de 60 a/00 ans rvolus
* | es seniors (60 & 69 ans révolus)
* |Les seniors plus (70 ans et plus)
Le Ciné pass nominatif est délivré & tous les habitants concernés qui en font la demande, sous réserve de produire >
les piéces justificatives demandées. COMMENT OBTENIR UN CINE PASS ?
Le Ciné pass est valable un an a compter de la date d'achat. ) i
Il existe deux méthodes :
TELECHARGER LE FLYER En |Igl'lE-
o o La demande de ciné pass en ligne se fait depuis la plateforme culture-colmar.elisath.fr
* \oir le tutoriel pour |a création d'un compte sur Elisath Culture Haurtde page

Haut de page

» Vous rencontrez des difficultés ? N'hésitez pas a prendre rendez-vous avec un Conseiller numérique de la Ville pour une assistance personnalisée.

En remplissant le formulaire papier

1. Téléchargez le formulaire ou récupérez-le directement a I'accueil de la Maison des associations - 6 route d'Ingersheim

2. Déposez sous enveloppe dans une boite mise a disposition a I'accueil de la Maison des associations :
- le dossier complété avec les piéces justificatives (la photocopie de la piéce d'identité et un justificatif de domicile)
- le paiement par chéque

3. Une fois le dossier validé, la Maison des associations prend contact avec la personne.



Cliquez sur le lien « culture-colmar.elisath.fr »

S'exprimer S'informer Démarches en ligne
(Colmar & moi)

Wy Colmar o

COMMENT OBTENIR UN CINE PASS ? A votre

_ service
Il existe deux méthodes :

En ligne

La demande de ciné pass en ligne se fait depuis la plateforme culture-colmar.elisath.fr

e \oir |e tutoriel pour la création d'un compte sur Elisath Culture

» Vous rencontrez des difficultes 7 N'hésitez pas a prendre rendez-vous avec un Conseiller numerique de la Ville pour une assistance personnalisée.

En remplissant le formulaire papier

1. Teéléchargez le formulaire ou récupérez-le directement a I'accueil de |la Maison des associations - 6 route d'Ingersheim

2. Deposez sous enveloppe dans une boite mise a disposition a I'accueil de la Maison des associations :
- le dossier compléte avec les pieces justificatives (la photocopie de la piece d’identité et un justificatif de domicile)

- le paiement par chéque o o

3. Une fois le dossier validé, la Maison des associations prend contact avec la personne. Haut de page



Cliquez sur « Créer mon compte »

Créer mon compte

4

(INE PASS (OLMAR

O I m G r Vous étes Colmariens ? Profitez de réductions au CGR!

Compte Panier Payer

Les places du Ciné Pass sont utilisables un an 4 compter de la date dachat.
Aucun report et remboursement n'est possible d'une année sur l'autre.

— Abonnement a recharger, cliquez ici

Mon panier : 0,00 €



Remplissez toutes les cases du formulaire
Cliguez sur « Créeer mon compte »

Retenez bien
le mot de
cwinte: i . .. passe que
vom: Confirmer VOus aurez
Prénom : . o . o
Né(e) le : jj/mm/azaa (] Mot de passe ChOISI Et SaISI
Confirmer :
Adresse : dans Ie
Complément - O Je m'insi:[is a la newsletter pour recevoir les derniéres .
rovveates formulaire.
Code postal :
Vil : Vous en aurez
Pavs: besoin a
Téléphone :
o chacune de
Portable :
vos

~ connexions.



Cliquez sur « gg»

Un e-mail avec vos identifiants vous sera envoyée dans les prochaines minutes.

Veuillez le valider pour vous connecter automatiquement.

N'oubliez pas de vérifier vos spams.

~

1. Vous recevrez un mail de confirmation
G~ Pensez a vérifier vos spams/indésirables




Saisissez :
e vOtre n° d’abonné
ou votre e-mail

e VOTre mot passe

Cliguez sur « Connecter »



Voici la page qui s’affiche quand vous étes
connecteé a votre compte :

ACHATS EN LIGNE | RECHARGEMENT TUTORIELS =

CO I m Gr Vous étes Colmariens ? Profitez de réductions au CGR!

Compte Panier Payer

Les places du Ciné Pass sont utilisables un an 3 compter de la date d'achat.
Aucun report et remboursement n'est possible d'une année sur l'autre.

— Abonnement a recharger, cliquez ici

Mon panier : 0,00 €

Votre panier est vide pour le moment.

Ciné-Pass

Ciné-pass Junior CAB QRcode
Achat en ligne avec délivrance d'un QRCode pour passage

au cinéma.
Valable 1 année o 6

Prix : 15,00 €

1 v i Ajouter




Vous aurez besoin des documents ci-dessous pour
compléter votre création de compte en ligne :

e scan de votre carte d’identite
e un justificatif de domicile datant de moins de 3 mois
e scan de votre livret de famille si vous souhaitez inscrire vos enfants

Ces documents sont obligatoires pour la constitution de votre dossier.
Dans le cadre des regles de protection des données personnelles,
ces documents seront détruits par nos services au bout d’un an.



Cliquez sur la
rubrique s Y o

« Mon
CO I m 0 r zs Colmariens ? Profitez de réductions au CGR!
compte »

MES COMMANDES
MON PANIER EN COURS Mes documents :

MES DOCUMENTS at médical Justificatif de domicile

En attente d'un fichier Valable jusqu'au 31/05/2026

Autres documents :

[ ]
Veuillez choisir le type de document & uploader :
u I S S u r Carle d'ldeniite Py

(( M e S Carte dldentité Livret de Famille

Valable jusqu'au 31/05/2026 Valable jusqu'au 31/05/2026

documents » \ . o

Les conseillers numériques



Cliquez sur « Ajouter » N PRY) WLMAR

pour joindre les comer e (WA
documents demandes I E—

@ Allez dans les fichiers de votre
ordinateur pour sélectionner
— _ les documents demandés

'Quand vos documents auront eté verifies par nos services, vous recevrez un mail de confirmation.
@Pensez a anticiper : les délais de traitement peuvent aller jusqu’a 15 jours.
Apres notre confirmation par nos services, vous pourrez alors faire vos achats en ligne.



Vous savez dorénavant
créer un compte sur le site du Ciné-Pass !

L’équipe de |la Maison des Associations
et les Conseillers numérique de la Ville de Colmar
restent a votre disposition si vous avez besoin d’aide :

MAISON DES ASSOCIATIONS CONSEILLERS NUMERIQUES

6 route d'Ingersheim Permanences a l'accueil de la mairie de Colmar :

68000 Colmar e Lundi de 8nh30 a 12h et de 14h a 17h (sur rendez-vous)
03.69.45.21.13 e Mercredi de 8h30a 12h et de 14h a 17h
cinepass@colmar.fr o Jeudi de 8h30 a 12h et de 14h a 17h (sur rendez-vous)

conseillernumerigue@colmar.fr



mailto:conseillernumerique@colmar.fr

